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Fungsi:

Memantau program yang memohon
akreditasi sementara/penuh  dan
memastikan bahawa program
tersebut memenuhi keperluan badan
akreditasi.

Sesi audit dalaman:

Sesi 1: Semakan dokumen

Sesi 2: Semakan dokumen
pematuhan (sekiranya berkeperluan)
Sesi 3: Mock audit (Lawatan dan
semakan dokumen)
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Audit Dalaman Akreditasi

Audit Dalaman Akreditasi
MQA/EAC/ETAC/MBOT

Memantau program pascasiswazah
(penyelidikan) yang memohon
akreditasi sementara dan penuh dan
memastikan bahawa program
tersebut memenuhi keperluan badan
MQA.

Sesi audit dalaman: Semakan
dokumen

Audit Dalaman Pematuhan
Akreditasi Penuh (Compliance
Evaluation) MQA
(Ogos~Sep 2026)
(~2027)

Fungsi:

Memantau program yang
berakreditasi penuh MQA dan
memastikan  program  memenuhi
keperluan MQA-02.

Sesi audit dalaman:

Sesi 1: Semakan dokumen

Sesi 2: Semakan dokumen
pematuhan (sekiranya berkeperluan)
Sesi 3: Mock audit (Lawatan dan
semakan dokumen)




Taklimat Audit Dalaman Akreditasi Sesi 1 Bagi
Program:

1. Sarjana Muda Kejuruteraan Mekanikal dengan Kepujian (BMM) &
BJTU ljazah Dual - ljazah Sarjana Muda (Kepujian) Kejuruteraan
Mekanikal

2. Sarjana Muda Kejur Awam ¢ pujian (BAA) &
BJTU ljazah Dual - ljazah Sarjana Muda (Kepujian) Kejuruteraan
Awam

Tarikh 24 Nov 2025
Masa 10.00 pagi
Tempat Secara Atas Talian
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Bagi Program Sarjana Muda Teknologi
dengan Kepujian (BTS)

Tarikh
Masa
Tempat :

17 Nov 2025
10.00 - 10.15 pagi
Secara Atas Talian
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Sesi Pembukaan Audit Dalaman

Tarikh 17 Disember 2025 (Rabu)
Masa 9.00 pagi - 9.15 pagi
Tempat : FSTI
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Taklimat Audit Dalaman Akreditasi Sesi 1

Kejuruteraan Elektronik (Sistem Komputer)
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Akreditasi

Sesi 3 (Mock Audit) Bagi Program
Sarjana Sains Analitik Kimia (CCA)
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Sesi Pombukaan Audit Dalaman Akreditasi

Sesi 3 (Mock Audit) Bagl Program
Sarjana Kejuruteraan Mokatranik
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Garis masa audit dalaman akreditasi: 2 )

UNIVERSIT e oo
AL- SI.II.'I'AN ABDULLAH

Akreditasi Sementara/Interim/Continuing

PJKA/Panel
Penilai
7 Menjalankan Audit
PAA Dalaman Akreditasi
Membuat semakan 2 (Sekiranya PTJ PAA/PTJ
PTJ dokumen dan berkeperlu'an:
menghantar Dokumen tidak Menghantar Memperoleh
Penyediaan dokumen kepada lengkap) dokumen muktamad keputusan
dokumen PJKA ' Min Jon kepada PAA akreditasi
6 Bulan - 1 Tahun 0 1 Hari 6 Bulan
PTJ PJ«’.‘.‘./Par‘e PTJ PAA
Menghantar Penilai Membuat Menyemak dan
dokumen kepada Menjalankan Audit penambahbaikan menghantar
PAA Dalaman Akreditasi dokumen _ dokumen kepad_a
1 Hari | 1 berc!asarkan input badan akreditasi
- Audit I.Jala?man 1 Minggu
& Akreditasi

Sumber untuk rujukan: UMPSA-PK(U)-003 Prosedur Permohonan Akreditasi Program Akademik
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Garis masa audit dalaman akreditasi: P
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Akreditasi Penuh

PJKA/Panel
Penilai
PAA Menjalankan Audit PJKA/Panel
Dalaman Akreditasi Penilai
Membuat semakan 2 (Sekiranya PTJ ennal
PTJ dokumen dan berkeperluan: Menjalankan Audit
menghantar Dokumen tidak Menghantar Dalaman Akreditasi
Penyediaan dokumen kepada lengkap) dokumen muktamad Sesi 3 (Mock Audit)
dokumen PJKA 1 Minggu Selepas kepada PAA 1 Bulan Sebelum
6 Bulan - 1 Tahun 1 Minggu Audit Sesi 1 1 Hari Lawatan Sebenar
(=] (=]
PTJ PJKA/Panel PTJ PAA PAA/PTJ
Menghantar Penilai Membuat Penghantaran Menerima lawatan
dokumen kepada Menialankan Audit penambahbaikan dokumen kepada dari badan
PAA D:]:‘:::: Akr:ed"ilt;si dokumen ) badan akreditasi akreditasi
1 Hari Sesi 1 (Semakan berc!asarkan input 1 Minggu
Dokumen) Audit Dalaman
o Akreditasi

Sekitar 2 Minggu
Selepas Audit

Sumber untuk rujukan: UMPSA-PK(U)-003 Prosedur Permohonan Akreditasi Program Akademik
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AUDIT DALAMAN PENILAIAN PEMATUHAN AKREDITASI PENUH (CE) U

g aloall 843 Lisasla e 51
UNIVERSITI MALAYSIA PAHANG
AL-SULTAN ABDULLAH

Hantar Dokumen ke MQA Fasa 1

Program Jumlah
Prasiswazah (UG) 5
Pascasiswazah (PG) 18 e — e Y Lawatan MQA
Penyelidikan : 7 Audit Dalaman dan Hantar
Kerja Kursus & Campuran : * Sep 2026 | Dokt.Jmen Fasa 2
111 I . f Julai-Sept. 2027
I I
Jumlah Keseluruhan 23 I I
\ 1

Penghantaran
dokumen ke
PAA

Taklimat kepada Fakulti/Pusat Penyediaan Dokumen - Fakulti/Pusat
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AUDIT DALAMAN AKREDITASI SEMENTARA DAN PENUH BAGI 13 PROGRAM
PASCASISWAZAH (PENYELIDIKAN)

o i Lol .
UNIVERSITI MALAYSIA PAHANG
AL-SULTAN ABDULLAH

Sarjana / Pk Jumlah
A * Penyediaan Dokumen * Kertas Kerja Program o, Keputusan MJA —
PBM 0230 1 MQA-02 (Akreditasi Baharu — MPPA, due 29/7/2026
Sementara Bersekali submit 13/2/2026
PSk 0310 0310 2 Akreditasi Penuh) (MPPA - 26/2/2026),
FPI 0410 0410 2 Senat (17/3/2026)
* Penghantaran MQA-
FSTI 0510 © 0510 . 02 ke MQA (Cycle
. 0530 3/2026 :
16 -19/3/2026)
PSM 0540 1
FK 0610 0610 2
*0720 *0720

(dokumen (dokumen e |
FTKPM gabungan gabungan 2 Jan 2026 I Feb 2026 | Jun / Julai 2026 Ogos 2026

FTKPM & FTKPM & |

FSTI) FSTI) * Pelarasan Penyediaan 4 Audit Dalaman oIeh: o Lawatan Akreditasi * Penghantaran
Dokumen MQA-02 I pJKA bagi MQA-02 | Sementara Kertas Kerja

JUMLAH 7 6 13 (Akreditasi Sementara : (16 —27/2/2026) | Bersekali Akreditasi Program Baharu
PROGRAM Bersekali Akreditasi | Penuh oleh MQA bagi kelulusan JKPT

Penuh)— 13 Program (antara 15 Jun—3

Julai 2026)

(31/7/2026). Mesy.
JKPT (25/8/2026)
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AQMS-UG dan AQMS-PG
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PROSEDUR MALAYSIA PAHANG AL-SULTAN ABDULLAH
PENANDAARASAN PROGRAM Task PROSEDUR PENDAFTARAN PENGAJIAN PELAJAR
LY o Rujukan UMPSAAQMSPGO06 | NoKelssa | 01
UMPSA-AQMS-UG-002 o Ko [proom |
Disediakan Oloh Disahkan Oleh | Diperakukan Oleh -....._ ] PROSEDUR
: e DAEan ot 1 PENDAFTARAN PENGAJIAN PELAJAR
\
//g S 5 q Z ! l Ui W UMPSA-AQMS-PG-006
TS.DR. YASMIN | rm MADYA TS. RTLOR | L. KoL DATO" J

BINTI ABDUL PROF.IR. TS, DR.
WAHAB semoTHoN | Arcr amvvazas | AHMAD ZIAD BIN

SULAIMAN lakan Oleh |  Disemak Oleh | Disahkan Oleh | Diperakukan Oleh | Diluluskan Oleh
‘ Pensyarah Kanan Eksekut? Pangarah ‘ Pengarah an Naib Cansolor

* Pu Day i Daya Pusat Jaminan (Axademk &
Saing Akademik Saing Akadomik Kl-n m , Antarabangsa)
i UMPSA
e T m‘e#;m =t
— — UAMILAH PUAN PUANERNIE | PROF.MADYA IR. | LT.KOLDATO' |
Oomumen ASAL o P s it I 1 JE BINTI NORHIDAYAH NURAZLIN BINTI TS.DR. PROFESOR IR. TS,
HAMAD BINTI ABDUL Lizam JULIAWATI BINTI DR. AHMAD ZIAD
RAHIM ALIAS BIN SULAIMAN
Pensyarah Pengarah Pengarah Kanan Pengarah [ Timb. Naib Canselor
Wakl Fokuli Perkhidmatan Pusat Jaminan (Axademi &
& Rekod Axademik Kualiti Akademik, ).
Pusat Pengurusan UMPSA
Strategik & Kualii
Tankh Tanich Tankh Tankh Tasikh
[o——




AQMS-PG (Pascasiswazah)

TEKNOLOG! UNTUK MASYARAKAT


https://indah.ump.edu.my/bjk-ppsk/login.php
https://indah.ump.edu.my/bjk-ppsk/login.php
https://indah.ump.edu.my/bjk-ppsk/login.php

Dokumen Prosedur AQMS-UG

0

Bil No. Rujukan Nama Prosedur Bil No. Rujukan Nama Prosedur
1 UMPSA-AQMS-UG-002 Prosedur Penandaarasan Program 12 UMPSA-AQMS-UG-016 Prosedur Penyampaian e-Pembelajaran Dan Penyediaan
Bahan Pengajaran
2 | UMPSA-AQMS-UG-003 Prosedur Penilaian Program Oleh Penilai Luar (EA),
Panel Penasihat Akademik (IAP) Dan Jawatankuasa 13 | UMPSA-AQMS-UG-017 Prosedur Penilaian Soalan Ujian
Pengajian (SC)
14 | UMPSA-AQMS-UG-018 Prosedur Projek Tahun Akhir Dan Capstone
3 UMPSA-AQMS-UG-007 Prosedur Permohonan Akses Ke Integrated
Management System (IMS) Academic/ Faculty 15 | UMPSA-AQMS-UG-019 | Prosedur Peperiksaan Khas
4 | UMPSA-AQMS-UG-008 Prosedur Pendaftaran Pelajar Baharu 16 | UMPSA-AQMS-UG-020 Prosedur Pengurusan Kecurangan Akademik Berkaitan
Penilaian Pelajar
5 | UMPSA-AQMS-UG-009 Prosedur Pelaksanaan Program Orientasi Pelajar
Baharu 17 UMPSA-AQMS-UG-021 Prosedur Penilaian Pengajaran oleh Pelajar Secara Dalam
Talian (E-PAT)
6 UMPSA-AQMS-UG-010 Prosedur Profiling Pelajar
18 | UMPSA-AQMS-UG-022 Prosedur Pra-Mesyuarat Dan Mesyuarat Jawatankuasa
7 | umPsA-AQMS-UG-011 | Prosedur Penasihatan Akademik Peperiksaan Fakulti (Pra-JPF dan JPF)
s | umPsA-AQMS-UG-012 Prosedur Pengecualian Kursus 19 | UMPSA-AQMS-UG-023 LPJ:]ci)jzgslftri Pengurusan Mesyuarat Majlis Peperiksaan
9 | UMPSA-AQMS-UG-013 | Prosedur Tangguh Pengajian 20 | UMPSA-AQMS-UG-024 | Prosedur Permohonan Anugerah Dan Hadiah Akademik
10 | UMPSA-AQMS-UG-014 | Prosedur Berhenti Pengajian 21 | UMPSA-AQMS-UG-025 | Prosedur Pengendalian Majlis Konvokesyen
11 UMPSA-AQMS-UG-015 Prosedur Pertukaran Pelajar
22 UMPSA-AQMS-UG-027 Prosedur Permohonan Data Alumni




Dokumen Prosedur AQMS-PG

UMPSA-AQMS-PG-006

Prosedur Pendaftaran Pengajian Pelajar

UMPSA-AQMS-PG-007

Prosedur Tangguh Pengajian

UMPSA-AQMS-PG-008

Prosedur Penamatan Pengajian

UMPSA-AQMS-PG-009

Prosedur Pra-Mesyuarat Dan Mesyuarat Jawatankuasa Peperiksaan Fakulti (Pra-JPF
Dan JPF) Program Pascasiswazah

UMPSA-AQMS-PG-011

Prosedur Pemindahan Kredit dan Pengecualian Kursus bagi Program Sarjana (Mod
Kerja Kursus dan Mod Campuran)

UMPSA-AQMS-PG-012

Prosedur Pengurusan Peperiksaan Akhir

UMPSA-AQMS-PG-013

Prosedur Pengurusan Kecurangan Akademik Semasa Peperiksaan

UMPSA-AQMS-PG-014

Prosedur Semakan Semula Skrip Jawapan Peperiksaan Akhir & Penilaian Akhir

UMPSA-AQMS-PG-020

Prosedur Melanjutkan Pengajian

10

UMPSA-AQMS-PG-021

Prosedur Pengendalian Kursus Metodologi Penyelidikan

1"

UMPSA-AQMS-PG-031

Prosedur Pembetulan Dan Pengesahan Pembetulan Tesis

12

UMPSA-AQMS-PG-033

Prosedur Penghantaran Tesis Jilid Keras
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AUDIT DALAM AQMS-UG & AQMS-PG T

Matlamat

0 Memastikan jaminan kualiti
dalam proses akademik

Aktiviti 1

Pematuhan kepada @
standard akademik
Aktiviti 2

. Semakan proses kerja

secara tahunan
Aktiviti 3

Penyelarasan PDCA .

(Plan-Do-Check-Act)

TEKNOLOGI UNTUK MASYARAKAT




Proses kerja audit AQMS: U

all 4 ) gl ol e ol
UNIVERSITI MALAYSIA PAHANG
AL-SULTAN ABDULLAH

Melaksanakan audit

di PTJ
Mengumpul laporan Melaporkan
Mengadakan Ketua audit & serah kepada rumusan dan
Merancang Gerak taklimat kepada Juruaudit/Juru PTJ berkenaan dapatan audit ke
Kerja Audit Juruaudit audit/Ketua Ketua Mesyuarat Kualiti
PPSK PPSK PTJ Juruaudit PPSK

____—___—

PPSK Juruaudit Juruaudit Ketua
Melantik Juruaudit Menyediakan Menyediakan Juruaudit/Juruaudit
Dalaman UMPSA senarai semak laporan audit Membuat audit

keperluan audit susulan (jika perlu)

Sumber: UMPSA-PK(P)02 Prosedur Audit Dalaman

TEKNOLOGI UNTUK MASYARAKAT



THANK YOU

Pusat Jaminan Kualiti Akademik (PJKA) di bawah
Pusat Pengurusan Strategik dan Kualiti (PPSK)
Emel: bjkppsk@umpsa.edu.my
Portal: ppsk.umpsa.edu.my
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